Personliches Empowerment mit ICF standardisieren?
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Selbstbeméchtigung (persénliches Empowerment) und Standardisierung —
sind das unvereinbare Sachverhalte? Oder gibt es sinnvolle padagogische
Anwendungen von Standardisierungen im Bereich des selbstbestimmten
Verhaltens? Am Beispiel der Selbstbeméachtigungen von Jugendlichen mit
schweren Belastungen wird die Internationale Klassifikation der
Funktionsfahigkeit, Behinderung und Gesundheit (ICF) auf die Probe gestellt:
Kann mit ihrer Hilfe die Selbstbeméachtigung der Jugendlichen mit Kennzahlen
beschrieben werden und zur Gestaltung des Forderprozesses genutzt werden?

Jugendliche nehmen ihre Entwicklungsaufgaben an.

Es geht um Jugendliche, die ihre anstehenden Entwicklungsaufgaben I6sen missen.
Ein bevorstehender Schul- oder Wohnortwechsel, der Anschluss an eine passende
Peer-Group oder andere wichtige Lebensaufgaben erfordern Eigeninitiative,
Verantwortungstbernahme und aktives Problemldsungsverhalten. Wie konnen
Jugendliche diese wichtigen Fahigkeiten zur Selbstbeméchtigung (personliches
Empowerment) selbst weiter entwickeln?

Exemplarisch wird hier die Selbstbeméachtigung der Schilerinnen und Schiler
berichtet, die durch erhebliche Gesundheitsprobleme (z. B. infantile Cerebralparesen
oder psychische Stérungen) oder durch besondere psychosoziale
Belastungsfaktoren in ihrer Selbstbemachtigung behindert sind. lhnen wird in einer
Privatschule angeboten, nachmittags in freier Entscheidung in einer ,Ich-Gruppe*
mitzumachen. Konkret finden sich jeweils 4— 6 Jugendliche der Forderschule und
der Beruflichen Schulen des Antoniushauses in Hochheim a. M. in einer Gruppe
zusammen. Einmal wochentlich Gber einen Zeitraum von mindestens einem Jahr
beraten, probieren und Giben sie miteinander, wie sie ihre anstehenden
Lebensaufgaben meistern konnen. Den Rahmen fur die Gruppenarbeit gestalten die
Autoren, die als Psychologe bzw. Ergotherapeutin multiprofessionell
zusammenarbeiten.

Das Konzept ist mittlerweile Gber flinf Jahre von diversen Gruppen erfolgreich
umgesetzt worden und also bewahrt. Gegriindet wurde diese Therapieform von den
Autoren und Heike Reichmann, einer in der Schweiz praktizierenden
Sprachheiltherapeutin. Die Bezeichnung ,Ich-Gruppe” ist eine Idee eines Schilers
aus der ersten Gruppe, die nach diesem Konzept arbeitete. ,Mit euch wird mein Ich
stark, ihr seid meine Ich-Gruppe.” Die Therapiegruppen bekommen tatsachlich im
Laufe der Arbeit den Charakter von Peergroups, die sich verselbststandigen.

Psychischer Druck wird in therapeutische Ziele umgewandelt.

Der besondere Hilfebedarf besteht in den negativen Koppelungen der koérperlichen
und psychischen Gesundheitsprobleme einerseits und den Entwicklungen der
Selbstwertgefuhle und der Selbstkonzepte andererseits. Die therapeutischen Ziele
beziehen sich dementsprechend darauf, trotz und mit den Beeintrachtigungen
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selbststandige Aktivitaten zu starken und bewusster und mutiger fur sich selber
einzutreten. Inhaltlich haben sich vier Schwerpunktbereiche der Zielsetzungen
herauskristallisiert.

Soziale Regelungen gestalten: Beziehungen weiter entwickeln,
Gruppenkommunikationen und -bindungen férdern.

Alltagsprobleme (auch konkrete Leistungsprobleme!) in der Schule und im
Internat gemeinsam beraten und Lésungen ausprobieren.

Kommende Veradnderungen der Lebenssituation (Wohnort-, Schul-,
Beschéaftigungswechsel usw.) planmaRig in Angriff nehmen.

Entwicklungskrisen oder eigene Gesundheitsprobleme (neu) verstehen lernen,
besprechen kénnen und Bewéltigungsmdglichkeiten gemeinsam aneignen.

Die Gruppe wéahlt die passenden Arbeitsmethoden.

Eingesetzt werden Wahrnehmungs- und Korperiibungen, Verhaltenstrainings,
Rollentibungen, Erkundungen von Lebenssituationen mit Vorbildwirkungen,
Interviews mit Modellgebern, Arbeitsweisen zur Zukunftsplanung, sportliche
Gruppenaktivitaten u. a. m. Entsprechend variiert die Dauer einzelner
Gruppenarbeiten zwischen einer und mehreren Stunden. Der Regelfall ist der
einstindige Gruppenprozess. Dabei stehen flunf Arbeitsformen im Vordergrund.

1. Anfangsmeditation (eine gemeinschaftliche Konzentrationstibung)

2. Selbstachtungsrunde: Jeder nennt eine personlich wichtige und gut gelungene
Aktivitat aus der letzten Zeit.

3. Anliegenrunde: personliche Schwierigkeiten, die mit Hilfe der Gruppe gel6st
werden sollen, werden eingebracht und ausgewahlt.

4. Losungsarbeit: Die Gruppe sucht nach Losungen fir das ausgewahlte
Problem und tbt die Anwendung der besten Losung in Rollenibungen oder
realen Erprobungen.

5. Erfolgsrickmeldung: Jeder sagt mindestens zu einem anderen
Gruppenmitglied, was ihm heute an dem anderen besonders positiv
aufgefallen ist. In jedem Fall bekommt derjenige eine solche Rickmeldung,
der die Gruppenleitung tbernommen hat.

Bei jeder Zusammenkunft wéahlt die Gruppe ein Mitglied aus, die den Prozess nach
diesen Regeln leitet. Der Einsatz von Modellgebern, Videofeedback und
erfolgsorientiertem Gruppenfeedback erweisen sich als die wirksamsten Lernhilfen
bei den Erkundungen und Ubungen neuer Handlungsmdglichkeiten.

Die Gruppenaktivitaten werden mit ICF — Kennzahlen darstellbar.
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Wichtige Verhaltensweisen des persénlichen Empowerments in Gruppen lassen sich
mit Aktivitats-Kategorien und Teilhabe-Kategorien der ICF (DIMDI, 2004)
beschreiben und erfassen:

D175 Probleme I6sen. Lésungen flr eine Frage oder eine Situation finden,
indem das Problem analysiert wird und Auswirkungen Uberlegt werden und
Losungsmaoglichkeiten gesucht werden.

D177 Entscheidungen treffen. Eine Wahl zwischen zwei oder mehr
Moglichkeiten treffen. Eine Handlung fuir sich oder andere vorgeben. Eine Aufgabe
annehmen.

D200 Aufgaben organisieren und ausfiihren. Einfache oder komplexe

koordinierte Handlungen als Bestandteile einer aus mehreren Schritten bestehenden
Aufgabe selbststandig beginnen, durchfiihren, beenden.

D299 Das Selbstbewusstsein stéarken. Sich selber wertschatzen, sich
ermutigen fur eigene Anliegen und selbstachtsam sein fir persdnliche Starken und
Schwachen (Selbstachtsamkeit).

D720 Komplexe interpersonelle Interaktionen praktizieren. Verhaltensweisen

bei Interaktionen regulieren, z. B. Nahe und Distanz gestalten. Beziehungen
aufnehmen, klaren, differenzieren (soziale Regelungen).

Mit dieser Auswahl von Aktivitdten kdnnen die meisten
Selbstbemachtigungsprozesse der Ich-Gruppen abgebildete werden. Ebenso lassen
sich Verhaltensweisen beschreiben und erfassen, die in den Gruppentherapien
haufig vorkommen, die aber fur Selbstbemachtigungen der Jugendlichen ungeeignet
sind. Wenn z. B. professionelle Helfer Aktivitaten tbernehmen, die eigentlich die
jungen Leute selber ausfuhren missten, oder wenn sich die Gruppe nur miteinander
unterhalt ohne damit anstehende Entwicklungsaufgaben eines Gruppenmitglieds zu
bearbeiten, dann gelten diese Verhaltensweisen als ungeeignet fur persoénliches
Empowerment.

Mit einer Auswahl und Gegenuberstellung von geeigneten und ungeeigneten
Aktivitaten lasst sich ein einfaches Kompetenzmodell fir Selbstbemachtigung
konstruieren (Abb. 1). Unser Modell fiir persénliches Empowerment in Gruppen hebt
folgende Aktivitats- und Teilhabequalitaten hervor. Der Anteil der Aktivitaten der
Schuler muss deutlich tber dem Anteil der Aktivitaten der professionellen
Gruppenleiter liegen. Das Verhaltnis muss mindestens 60 zu 40 zu Gunsten der
Jugendlichen ausfallen, damit sie sich als eigenstandig Handelnde erleben kénnen.
Weiterhin miissen die oben genannten Selbstbemé&chtigungsaktivitdten einen
deutlich bemerkbaren Anteil an der Gesamtmenge aller gezeigten Aktivitaten
ausmachen. Wir legen fest, dass das Problemlésen 20% der Aktivitaten ausmachen
muss, die Selbstwertschatzungen usw. jeweils mindestens 5%, damit sie im
Gruppenprozess ein spirbare Grol3e darstellen. AnteilméafRig mussen die
Empowermentaktivitdten die ungeeigneten Handlungen (die Helfer sind aktiv, man
unterhalt sich ohne Handlungsziel, sonstige Vorkommnisse in der Gruppe) deutlich
Ubertreffen.
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0 Modellverhalten

Abb. 1: Kompetenzmodell fiir Selbstbeméachtigungsverhalten in einem Gruppenprozess. Die wichtigen
Aktivitaten fur Empowerment (Probleme l6sen, entscheiden usw.) mussen in deutlich erlebbarem
Umfang vorkommen und ungerichtete Unterhaltungen und sonstige Aktivitdten zusammen wesentlich
Ubertreffen. Der Anteil der Helferaktivitéaten darf hochstens 40% betragen.

Die Zielsetzung der Ich-Gruppen-Arbeit besteht darin, genau diese Aktivitaten und
Teilhabeprozesse zu realisieren, die in dem Kompetenzmodell gefordert werden. Wir
fuhren die Ergebniskontrolle durch, indem im fortgeschrittenen Therapieprozess
Videoaufnahmen einer Ich-Gruppe von professionellen Beobachtern daraufhin
untersucht werden, wie haufig Aktivitaten der genannten ICF-Kategorien in den
Gruppenprozessen praktiziert werden. Ein gutes Ergebnis der Gruppentherapie ist
erreicht, wenn die ermittelten realen Aktivitdten mindestens den postulierten Anteilen
des Kompetenzmodells entsprechen (Ubereinstimmung von Ist und Soll).

Abb. 2 zeigt die erfassten realen Handlungen eines typischen Ich-Gruppen-
Prozesses von ca. 60 Minuten Dauer. Im Zehnsekundentakt wurden von drei
unabh&ngigen Codierern die in der Videoaufzeichnung ermittelten 251
Einzelaktionen nach den Kategorien des Kompetenzmodells klassifiziert. Dabei
zeigte sich, dass die Empowerment-Aktivitdten der Schiler zahlenmafig die Soll-
Aktivitdten des Kompetenzmodells sogar noch in mehreren Kategorien tbertreffen.
Die Problemlosefahigkeiten sind besonders stark ausgepragt. Es zeigte sich auch,
dass in intensiven Problemldseprozessen natirlicherweise Entscheidungen etwas
seltener fallen als im Modell angenommen wurde. In diesem Punkt muss das
Kompetenzmodellveréandert werden. Das gilt ebenso fur die Kategorie ,unterhalten®.
Auch richtig starke Gruppen unterhalten sich mehr als 10% ihrer Gesamtaktivitaten,
und das ist auch gut so.
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O Modell B Messung

Abb.2 Haufigkeitsverteilung der realen Aktivitaten in einem Ich-Gruppen-Prozess. Die gemessenen
Aktivitaten (dunkel) Gbertreffen in drei wichtigen Kategorien sogar noch die Modellannahmen. Die
Helferaktivitaten, die in Empowerment-Gruppen niedrig sein missen, liegen unter 30 %. Damit wird
auch in dieser Kategorie deutlich, dass die Jugendlichen zu mehr als 70% selber ihre Teilhabe am
Gruppenprozess aktiv gestalten.

Die Konkordanz (Ubereinstimmung der Codiererurteile) ist bei folgenden Kategorien
hoch (tGiber 80%) oder sehr hoch (Uber 90%) ausgefallen: ,Helfer sind aktiv*,
,Junterhaltung fihren®, ,Probleme I6sen®, ,Entscheidung treffen“. Die Starkungen des
Selbstbewusstseins (Selbstwertschatzung, Selbstachtsamkeit usw.) wurden
immerhin noch mit einer fast 80prozentigen Ubereinstimmung codiert. Mit einer
Ubereinstimmung von mindestens 66% wurden die Aktivitaten ,Aufgaben
durchfiihren®, ,soziale Beziehungen gestalten” und ,sonstige” codiert. Die anfangs
ebenfalls untersuchte Aktivitat des Denkens (,Uberlegungen anstellen, mit Ideen
spielen...”) konnte nicht mit befriedigender Konkordanz codiert werden, so dass die
Kategorie aus der Ergebniskontrolle herausgenommen werden musste.

Neue konstruktive Anwendungen werden maglich.

Selbstbemachtigungsverhalten in Gruppen ist also kategoriengebunden und
guantitativ in den ausgewahlten ICF-Kennzahlen statistisch darstellbar. Dabei wird
hier ein unkonventioneller Weg beschritten. Die ICF ist als personenorientiertes
Verfahren konstruiert worden, sie wird in der vorliegenden Untersuchung aber auf
das Verhalten einer Gruppe angewendet. Das erweist sich als machbar und hat den
grol3en Vorteil, dass die Gefahr der individuellen Abklassifizierung vermieden wird,
auf die ausfuhrlich Meyer (2004) hinweist.
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Ein padagogischer Vorteil der Standardisierungs- bzw. Messmethode wird inder
Auswahl und Kombination der ICF-Kategorien gesehen, die von einem
Kompetenzmodell abgeleitet sind. Dadurch wird eine tberprufbare Sicherung
geschaffen, kompetenzorientiert sonderpadagogisch zu handeln und gleichzeitig ein
daflr angemessenes Qualitditsmessungssystem zu erlangen. Die Forderung nach
einem gesicherten Zusammenhang von sonderpadagogischer Handlung und
angemessener Qualitatsmessung stellt Batscher (2004) besonders heraus.

Vielleicht die wichtigste padagogische Anwendung wird darin gesehen, den Zuwachs
an psychischer Gesundheit im Rahmen dieser Ich-Gruppen-Prozesse erfassen zu
kénnen. Aufnahmekriterien in eine Ich-Gruppe sind wie gesagt hohe psychosoziale
Belastungsfaktoren oder psychische Stérungen von Jugendlichen, die in der Regel
mit einer ICD-10 Diagnose (Dilling 1999) klassifiziert sind. Insofern sind diverse
Gesundheits- und soziale Eingliederungsprobleme behinderter Schilerinnen und
Schiler (vgl. Kretschmer, 2004) ein Startpunkt fir diese Forderung der
Selbstbeméchtigungsfahigkeiten. Mit der hier beschriebenen Standardisierung wird
es moglich, im Verlauf der Gruppentherapie durch Anfang-Ende-Vergleiche den
Zuwachs an Selbstwahrnehmung, Selbstwertschatzung und selbstbestimmtem
Handeln erfassen zu kdnnen. Damit wiirden zugleich konkrete Aussagen tber
psychosoziale Heilungen in den Gruppenprozessen moglich. Dies wird als nachste
Aufgabe angegangen und kénnte einen ganz besonderen Wert der begonnenen
Standardisierungsarbeit darstellen.

Kontakt:

Dr. Ingo Kretschmer

Am Grimmen 24
D-65343 Eltville
mail@ingo-kretschmer.de
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